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1.  Legislação Federal

✓Avaliação anterior a 2004 → Exame Nacional de Cursos 

(Provão) criado em 1996.

✓ Lei Federal Nº 10.861/2004 – Institui o Sistema Nacional de Avaliação 

da Educação Superior – SINAES. 

✓ Portaria Nº 2.051de 09/07/2004 - Regulamenta os procedimentos de 

avaliação do SINAES.

✓ Roteiro de Autoavaliação Institucional: Orientações Gerais (2004). 

✓Resolução 840 de 2018 – ENADE na sua forma atual.



2.Sistema Nacional de Avaliação da Educação 
Superior (SINAES)
Criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, é formado por três 
componentes principais: 

• A avaliação das instituições; 

• Avaliação dos cursos; 

• Avaliação do desempenho dos estudantes.



2. Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior 
(SINAES) 

Eixo 1: 
Planejamento e 

Avaliação 
Institucional

Eixo 2: 
Desenvolvimento 

Institucional 

Eixo 3: Políticas 
Acadêmicas 

Eixo 4: 
Políticas de 

Gestão 

Eixo 5: 
Infraestrutura 

Física 

Disponível em <http://inep.gov.br/sinaes> Acesso em 14 de agosto de 2021.

I. Missão e PDI

II. Política para ensino, pesquisa, pós-graduação e 
extensão

III. Responsabilidade social da IES

IV. Comunicação com a sociedade

V. As políticas de pessoal, carreiras do corpo docente e de 
técnico-administrativo

VI. Organização de gestão da IES

VII. Infraestrutura física

VIII.Planejamento de avaliação

IX. Políticas de atendimento aos estudantes

X. Sustentabilidade financeira



3. Avaliação externa: Composição do Conceito Preliminar 
de Curso

• NC - Nota dos concluintes do ENADE

• NIDD - Nota referente ao indicador de diferença entre o desempenho observado e o esperado

• NM - Nota referente à proporção de docentes mestres

• ND - Nota referente à proporção de docentes doutores

• NR - Nota referente à proporção de professores em regime integral ou parcial

• NO – Nota referente à organização didático pedagógica

• NF- Nota referente à infraestrutura e instalações físicas

• NA -Nota referente à ampliação da formação acadêmica e profissional 



Química Industrial

3. Conceito preliminar de curso -Resultados 

QUÍMICA – Bacharelado  e Química -Licenciatura

Disponível em <https://www1.ufrgs.br/sistemas/paineldaqualidade/> Acesso em 15 de agosto de 2021.



4.ENADE 2021: II Ciclo avaliativo

• Ingressantes: de 0 a 25% da carga horária do curso concluída;

• Concluintes: 80% da carga horária concluída e que não tenham colado 
grau até o último dia do período de retificações;

• Datas:

• Dia 14/11 → Prova

• 30/08 a 13/11 → Preenchimento do Questionário do Estudante.

FONTE: EDITAL Nº 36, DE 12 DE JULHO DE 2021EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DOS ESTUDANTES (ENADE) 2021.
https://in.gov.br/web/dou/-/edital-n-36-de-12-de-julho-de-2021exame-nacional-de-desempenho-dos-estudantes-enade-
2021-331807144



ESTRUTURA DO ENADE (RES. 840)
• Art. 41. A realização do Enade abrangerá os seguintes instrumentos de coleta de dados:

• I - Prova, destinada a aferir o desempenho dos estudantes em relação aos conteúdos
programáticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduação, suas
habilidades para ajustamento às exigências decorrentes da evolução do conhecimento e suas
competências para compreender temas exteriores ao âmbito específico de sua profissão,
ligados à realidade brasileira e mundial e a outras áreas do conhecimento.

• II - Questionário do Estudante, destinado a levantar informações que permitam caracterizar o
perfil dos estudantes e o contexto de seus processos formativos, relevantes para a
compreensão dos resultados dos estudantes no Enade.

• III - Questionário de Percepção de Prova, destinado a levantar informações que permitam
aferir a percepção dos estudantes em relação ao instrumento previsto no inciso I, auxiliando,
também, na compreensão dos resultados dos estudantes no Enade.

• IV - Questionário do Coordenador de Curso, destinado a levantar informações que permitam
caracterizar o perfil do coordenador de curso e o contexto dos processos formativos,
auxiliando, também, na compreensão dos resultados dos estudantes no Enade.



Características da prova





Quem NÃO faz ENADE?

ATÉ 29/08



Questionário do Estudante
30/08 a 13/11 → Preenchimento 
do Questionário do Estudante.







O que perguntam?



5. Autoavaliação (histórico)

Instalado em setembro de 1993 como parte do Programa Permanente de 

Avaliação Institucional da Universidade Federal do Rio Grande do Sul 

(PAIUFRGS).

A avaliação institucional é um processo que permite aos gestores o 

planejamento de ações que visem à melhoria da qualidade institucional.

→Além de mostrar à sociedade o desempenho da Universidade em 

diferentes dimensões, serve como um referencial para que a UFRGS 

possa comparar-se a outras instituições nacionais e internacionais.

→Tem peso 10 nos processos de Recredenciamento.

Disponível em < http://www.iq.ufrgs.br/nau/index.php/legislacao > Acesso em 14 de agosto de 2021.



CPA  → SAI → NAUs

Soraya Tanure - Secretária de Avaliação Institucional
Nara Maria Emanuelli Magalhães - Vice-secretária de Avaliação Institucional

~ 29 NAUs

NAU –
Instituto de 

Química

MEC

5. Autoavaliação (estrutura)



5. Composição do NAU-IQ para 2019-2022

Disponível em <http://www.iq.ufrgs.br/nau/index.php/equipe> Acesso em 14 de agosto de 2021.

Representantes dos Alunos:

Jéssica Francielle T. C. Petry (PPGQ)

Juliete Claro (Gradução)

Felipe Nunes Maciel (Suplente 

Gradução)

Coordenadora: Irene Teresinha Santos Garcia

Coordenadora substituta: Camila Greff Passos

Representantes docentes:

Camila Greff Passos (DQI)

Maurícius Selvero Pazinato (DQO)

Paulo Fernando Bruno Gonçalves (DFQ)

Irene Teresinha Santos Garcia (PG)

Representantes dos Técnicos 

Administrativos:

Carlos Leiria Neto (NFIN)

Denis Paim Figueiredo (NFIN)

Bolsistas: Douglas Charqueiro (Graduação)

João Gabriel Machado da Silva (Graduação)



5. Autoavaliação: aspectos considerados 

Autoavaliação 

docente

(semestral)

Avaliação docente 

pelo discente

(semestral)

Avaliação da pós-

graduação pelo 

discente

Em 2020 foi anual

Avaliação do professor

Qualidade do Plano 

Pedagógico do Curso

Avaliação do professor 

Avaliação da disciplina 

Avaliação da orientação

Avaliação do programa 

Autoavaliação discente

Todas as questões são avaliadas de 1 a 5.

Avaliação da 

infraestrutura física

(19/2)



Avaliação do Professor

Avaliação docente 

pelo discente

(semestral)

5. Organização da Autoavaliação Discente (graduação) e de 
Infraestrutura na UFRGS



Avaliação da monitoria/tutoria
Avaliação docente 

pelo discente

(semestral)

5. Organização da Autoavaliação Discente (graduação) e de 
Infraestrutura na UFRGS



Avaliação técnica

Avaliação docente 

pelo discente

(semestral)

5. Organização da Autoavaliação Discente (graduação) e de 
Infraestrutura na UFRGS



Questões gerais/Projeto pedagógico

Avaliação docente 

pelo discente

(semestral)

5. Organização da Autoavaliação Discente (graduação) e de 
Infraestrutura na UFRGS



Participação discente nas AAvaliações 2019/1 e 2019/2
Média Desvio Padrão % Respondentes % Não Se Aplica

Média Geral da UFRGS (19/1) 4,54 0,99 42,98% 4,70%

Média Geral do IQ (19/1) 4,47 1,05 54,43% 4,39%

Média Geral da UFRGS (19/2) 4,56 0,98 40,12% 5,01%

Média Geral do IQ (19/2) 4,52 1,02 47,83% 5,95%

Disponível em <http://www.ufrgs.br/sai/dados-resultados/painel-qualidade/avaliacao-docente-pelo-discente-2020-1; 

2020-2> Acesso em 14 de agosto de 2021.

Média Desvio Padrão % Respondentes % Não Se Aplica

Média Geral da UFRGS (20/1) 4,63 0,91 38,86 11,64

Média Geral do IQ (20/1) 4,53 1,02 50,00 12,09

Média Geral da UFRGS (20/2) 4,66 0,88 32,87 11,84

Média Geral do IQ (20/2) 4,53 1,04 40,90 11,40

Participação discente nas AAvaliações 2020/1 e 2020/2



• Resultados por disciplinas na apresentação do NAU-IQ para a 
COMGRAD QUI – TODOS ESTÃO CONVIDADOS.



Participação discente na Autoavaliação 
da Infraestrutura

Bloco
Aluno de Graduação 

Respondentes/Aptos a Responder

Salas de Aula 202/650

Laboratórios 199/650

Biblioteca 198/650

Restaurante Universitário 198/650

Campus 51/650

Avaliação da infraestrutura 

física

(19/2)

8 a 30 % de participação 

discente graduação

5. Organização da Autoavaliação Discente (graduação) e de 
Infraestrutura na UFRGS



Resultado da Autoavaliação dos discentes da Infraestrutura

6%

23%

11%
42%

14%

4%

SALAS DE AULA

Totalmente
Insatisfeito
Insatisfeito

Indiferente

Satisfeito

Totalmente
Satisfeito
Não se aplica

6%

20%

11%

39%

11%

13%

LABORATÓRIOS

4%
11%

8%

48%

22%

7%

BIBLIOTECA

12%

17%

13%
36%

9%

13%

RESTAURANTE UNIVERSITÁRIO

14%

24%

13%

37%

9%
3%

CAMPUS

5. Organização da Autoavaliação Discente (graduação) e de Infraestrutura na UFRGS



Avaliação Docente pelo Discente – Cursos de Graduação
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Avaliação Docente pelo Discente – Cursos de Graduação
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Comentários na Autoavaliação da Infraestrutura

“Talvez pudesse se estender mais o horário de jantar, em vez de terminar as 19h ir 

ate 20h. O arroz por vezes não coze bem”.

“O RU 6 do campus do vale não possui nenhum tipo 

de climatização. - Com o fechamento do RU 3 do 

campus do vale, houve um aumento na demanda 

do RU 6, levando a um aumento inviável no tempo 

de espera nas filas”. 

“Reabrir o RU3 urgentemente não da 

pra ficar na fila tanto tempo, 

melhorar a qualidade do cardápio”.

“Devido o número de pessoas que acabam 

acessando o local, o mínimo seria climatizadores ou 

ar-condicionado, porque chega ser insalubre  o 

calor que a gente passa lá dentro. Quanto à 

limpeza, eu já peguei diversas vezes pratos e 

talheres sujos”.

“Voltem com o RU 3”.

“Quando o RU3 voltará a 

funcionar? Os alunos e 

funcionários do campus do vale 

precisam do RU3!”

5. Organização da Autoavaliação Discente (graduação) e de Infraestrutura na UFRGS



Encaminhamentos do NAU-IQ com respeito 
ao ensino de graduação
• Formulamos um questionário para detectarmos alguma demanda 

que, eventualmente, possa não estar sendo atendida dentro do 
curso;

• Apresentamos os resultados, semestralmente, das avaliações de 
todas as disciplinas dos cursos de Química para a COMGRAD-QUI;

• Apresentamos dos resultados, semestralmente, de todas as turmas
ministradas aos chefes do DQI, DQO e DFQ;

• Apresentamos seminários informativos.

• Participamos do Salão de Ensino.



Critique-se todos os dias, faça uma autoavaliação
de si mesmo, e não tenha medo de mudar quando
você perceber que não é tão perfeito como
sempre pensou. Assim você estará crescendo
como pessoa.

Adaptado de Elias Torres


